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[bookmark: _Toc444092504]Требования к браузеру 
1. Версия браузера Internet Explorer должна быть не ниже 9.

[bookmark: _Toc444092505]Требования к документам
1. Размер каждого прикрепляемого документа не должен превышать 10 Мб. 
2. Предложение должно быть представлено на бланке предприятия с подписью уполномоченного лица, а также соответствовать всем критериям, указанным в документации.

[bookmark: _Toc444092506]Общие сведения
Прием заявок на участие в тендере принимается через сайт загрузки коммерческого предложения. 
Для отправки предложения на участие в процедуре необходимо перейти по ссылке, указанной в полученном письме или на сайте АО «Полюс» в разделе тендеров.
Сайт загрузки коммерческого предложения выглядит следующим образом:
[image: ]
[bookmark: _Toc444092507]Адрес электронной почты поставщика
Для отправки предложения необходимо указать обратный адрес электронный почты в разделе «Укажите, пожалуйста, свой email»:
[image: ]
[bookmark: _Toc444092508]Прикрепление документов
Прикрепление документов возможно двумя способами:
[bookmark: _Toc444092509]Первый способ
	Загрузка документов возможна как по одному файлу, так и всех сразу. 
Для прикрепления документов нажмите кнопку «Выбрать файлы для отправки»:
[image: ]
Откроется окно поиска документов на компьютере:
[image: ]
Выберите документы, которые необходимо загрузить и нажмите кнопку «Открыть»:
[image: ]
	При успешной загрузке в личном кабине в разделе документов появится сообщение «Обработано»:
[image: ]
Для загрузки новых документов повторно нажмите на кнопку «Выберите файлы для отправки» и повторите действия, описанные в данном разделе. 
	
[bookmark: _Toc444092510]Второй способ
	Загрузка документов возможна как по одному файлу, так и всех сразу.
Для прикрепления файлов мышкой «перетащите» их в область «Переместите файлы сюда», выделенную на рисунке:
[image: ]
[image: ]
Для загрузки новых документов повторите действия, описанные в данном разделе.

[bookmark: _Toc444092511]Удаление файлов
Для удаления ошибочно загруженных файлов нажмите «х» справа от документа:
[image: ]

[bookmark: _Toc444092512]Отправка файлов
Для отправки документов в адрес процедуры нажмите кнопку «Отправить файлы на рассмотрение»:
[image: ]
Введите код безопасности с картинки и нажмите кнопку «Подтвердить отправку»:
[image: ]
	При многократной отправке документов в адрес одной процедуры Код безопасности требуется ввести только один раз.
В результате успешной отправки документов появится сообщение «Файлы успешно приняты к рассмотрению»:
[image: ]
	Так же на электронную почту, указанную на сайте загрузки коммерческого предложения придет письмо, подтверждающее получение документов.

[bookmark: _Toc444092513]Возможные ошибки
1. Если адрес электронной почты введен неправильно, при нажатии на кнопку «Отправить файлы на рассмотрение» появиться сообщение об ошибке:
[image: ]
	Отправка документов в этом случае невозможна. Требуется ввести корректный Email.

2. Если один из прикрепляемых файлов имеет размер, превышающий 10 Мб, появится сообщение об ошибке:
[image: ]
	Отправка файлов, указанных в тексте сообщения ошибки не произойдет.
3.  Если истек срок принятия предложений по текущей процедуре, появится сообщение об ошибке:
[image: ]
	В данном случае отправка документов невозможна.
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